
Regulamin akcji 

„Z rekrutacją w Castoramie zyskujesz coś na dobry początek” 

 

§1 

Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady udziału w akcji pod nazwą „Z 

rekrutacją w Castoramie zyskujesz coś na dobry początek” (dalej: „Akcja”). 

2. Organizatorem Akcji jest  Castorama Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-255), ul. 

Krakowiaków 78, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział 

Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000024785, NIP: 526-10-09-959, REGON: 010817199 

(dalej: „Organizator” lub „Castorama”). 

3. Informacje o Akcji dostępne są na stronie internetowej Organizatora Kariera w Castorama raz 

w siedzibie Organizatora. 

§2 

Uczestnicy Akcji 

1. Uczestnikiem Akcji (dalej: „Uczestnik”) może być wyłącznie osoba fizyczna, która łącznie: 

1. ukończyła 18 lat i posiada pełną zdolność do czynności prawnych, 

2. bierze udział w procesie rekrutacyjnym prowadzonym przez Organizatora i została 

zaproszona na rozmowę rekrutacyjną, 

3. podała prawidłowy adres e-mail w formularzu rekrutacyjnym. 

2. Udział w Akcji jest dobrowolny i nieodpłatny. 

3. Niespełnienie warunków, o których mowa w ust. 1, wyklucza udział w Akcji. 

§3 

Zasady przyznawania Kuponu 

1. Każdy Uczestnik, który spełni warunki określone w §2 ust 1 Regulaminu, otrzymuje 

jednorazowo kupon rabatowy o wartości nominalnej 50 zł (dalej: „Kupon”), uprawniający do 

obniżenia wartości zakupów dokonanych w sklepach stacjonarnych Organizatora 

wymienionych w §1 ust 4 Regulaminu. 

2. Każdy Uczestnik może otrzymać maksymalnie jeden Kupon, niezależnie od liczby procesów 

rekrutacyjnych, w których bierze udział. 

3. Kupon zostanie przekazany Uczestnikowi drogą elektroniczną – w postaci unikalnego kodu – 

na adres e-mail wskazany przez Uczestnika w procesie rekrutacyjnym. 

4. Kupon wydany Uczestnikowi nie podlega wymianie na gotówkę, przelew bankowy ani inne 

świadczenia ekwiwalentne. 
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5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za skutki podania przez Uczestnika nieprawidłowego 

lub nieaktualnego adresu e-mail. 

6. W przypadku utraty, usunięcia lub udostępnienia osobom trzecim wiadomości e-mail 

zawierającej Kupon, Organizator nie jest zobowiązany do wydania duplikatu. 

 

§4 

Zasady realizacji Kuponu 

1. Kupon może być wykorzystany wyłącznie w sklepach stacjonarnych Castorama, Castorama 

Smart, Castorama Express oraz Brico Depot na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

2. Kupon nie może być wykorzystany na Platformie Sklepowej castorama.pl, w ramach zakupów 

telefonicznych ani do opłacenia zamówień składanych w sklepach stacjonarnych. 

3. Kupon może być zrealizowany jednorazowo, wyłącznie w pełnej wartości, w ramach jednej 

transakcji kasowej. Niewykorzystana część Kuponu przepada i nie podlega zwrotowi. 

4. Kupon może zostać zrealizowany pod warunkiem dokonania zakupów o wartości co najmniej 

51 zł. 

5. Kupon nie łączy się z innymi promocjami, akcjami handlowymi ani programami 

lojalnościowymi Organizatora, w szczególności CastoPro. 

6. Kupon nie może być przenoszony na osoby trzecie, w tym sprzedawany, zbywany lub 

oddawany w użyczenie. 

7. Realizacja Kuponu następuje poprzez okazanie go kasjerowi w postaci wydruku lub kodu na 

urządzeniu mobilnym umożliwiającym odczytanie kodu kreskowego lub cyfrowego. 

§5 

Termin ważności Kuponu 

1. Termin ważności Kuponu jest nieprzekraczalny i nie podlega przedłużeniu. 

2. Po upływie terminu ważności Kupon traci moc i nie może być zrealizowany. 

3. Kupon ważny jest przez miesiąc od dnia jego wysłania na adres e-mail Uczestnika. 

§6 

Reklamacje 

1. Reklamacje związane z przebiegiem Akcji mogą być składane: 

1. w formie pisemnej na adres Organizatora: Castorama Polska Sp. z o.o., ul. 

Krakowiaków 78, 02-255 Warszawa, 

2. w formie elektronicznej na adres e-mail: bok@castorama.pl. 

2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko Uczestnika, adres e- mail, wybraną przez 

Uczestnika formę kontaktu wraz z danymi kontaktowymi (np. adres korespondencyjny lub 

adres email), jak również wskazanie przyczyny reklamacji.  
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3. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od jej otrzymania. O wyniku rozpatrzenia 

reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany drogą korespondencji wskazaną w zgłoszeniu 

reklamacyjnym. 

4. Organizator będzie rozpatrywać reklamacje na podstawie niniejszego Regulaminu. 

§7 

Badanie satysfakcji 

1. Organizator może przeprowadzić wśród Uczestników badanie satysfakcji, mające na celu 

weryfikację skuteczności programu i poziomu satysfakcji kandydatów. 

2. Badanie polega na wypełnieniu krótkiej ankiety. 

3. Udział Uczestników w badaniu jest całkowicie dobrowolny i anonimowy. 

4. Udział w badaniu nie ma wpływu na wyniki rekrutacji. 

§8 

Dane osobowe 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator. 

2. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są w celu realizacji Akcji, wydania i obsługi 

Kuponów, a także ewentualnego rozpatrywania reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 („RODO”). 

3. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a także prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych. 

4. Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych dostępne są w 

polityce prywatności Organizatora na stronie www.castorama.pl. 

§9 

Postanowienia końcowe 

1. Uczestnik, biorąc udział w Akcji, potwierdza zapoznanie się z niniejszym Regulaminem i jego 

akceptację. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, przy czym zmiany te nie mogą naruszać 

praw nabytych przez Uczestników. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdują przepisy 

prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

4. Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej Kariera w 

Castorama . 
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